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关于 2020年度上市公司业绩说明会的

快速调查报告
【编者按】为了解 2020 年度上市公司业绩说明会的举

办情况，关注投资者的参与度、参与目的、关注点等，中证

中小投资者服务中心（下称投服中心）通过广发证券、海通

证券、国泰君安证券、银河证券向 3344 名活跃中小投资者

开展了快速调查。结果发现：过半数的上市公司已经举办或

公告即将举办 2020年度业绩说明会；在已经举办 2020年度

业绩说明会的上市公司中，绝大多数上市公司的董事长或总

经理出席了业绩说明会。投资者对上市公司业绩说明会的关

注度和参与度仍需提高；参与业绩说明会的主要目的是投资

需求和深入了解公司需要；最关注的问题是上市公司的经营

情况；业绩说明会上发布的信息基本能满足投资者的需求。

为此投服中心建议，一是进一步提升上市公司业绩说明会的

整体覆盖率，鼓励更多的上市公司举办业绩说明会；二是加

大对上市公司业绩说明会的有效宣传，特别是动员证券经营

机构的力量，吸引更多的投资者参与；三是上市公司在业绩

说明会上发布的信息应更加具体和细化，满足投资者的投资

等需求。

一、过半数上市公司已经举办或公告即将举办 2020 年

度上市公司业绩说明会
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本次调查发现，57.18%的投资者投资的上市公司已经举

办或公告即将举办 2020年度业绩说明会，15.31%的投资者

投资的上市公司没有举办或未公告即将举办 2020年度业绩

说明会，26.73%的投资者未关注所投资的上市公司情况，暂

无法得出结论。

二、在已经举办 2020 年度业绩说明会的上市公司中，

绝大多数上市公司的董事长或总经理出席了业绩说明会

本次调查发现，在已经举办 2020 年度业绩说明会的上

市公司中，36.41%的上市公司董事长和总经理都出席了业绩

说明会，29.82%的上市公司董事长出席了业绩说明会，

29.29%的上市公司总经理出席了业绩说明会，这三者合计

95.51%，仅 4.49%的上市公司董事长和总经理均未出席。

三、多数投资者知悉上市公司业绩说明会，但参与度和

关注度均较低

（一）多数投资者知道上市公司业绩说明会，但自身参

与度较低

本次调查发现，73.27%的投资者知道上市公司业绩说明

会，26.73%的投资者不知道上市公司业绩说明会。对于知道

的投资者调查发现，仅 27.05%的投资者参与了上市公司组织

的业绩说明会，高达 72.95%的投资者没有参与。

（二）过半数的投资者关注到投服中心参与了上市公司

业绩说明会
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截止目前，投服中心作为专司投资者保护的专业机构，

已经参与了 180多家上市公司的业绩说明会，调查发现，有

52.41%的投资者表示关注过。

四、投资参考和深度了解上市公司是多数投资者参与上

市公司业绩说明会的首要目的

本次调查发现，就投资者参与业绩说明会的目的而言，

44.33%的投资者是为了投资参考，33.77%的投资者是为了深

度了解上市公司，10.82%的投资者是为了进一步了解上市公

司所在行业情况，7.65%的投资者是为了了解上市公司的经

营团队，2.37%的投资者是因为跟风“业绩说明会”这个热

点问题。

五、业绩说明会上，上市公司的经营情况是投资者最关

心的问题

通过调查发现，上市公司经营情况是业绩说明会上投资

者最关心的事项，占比 50.92%；第二位是上市公司的资产保

值增值情况，占比 24.54%；第三位是公司治理情况，占比

20.05%；第四位是董监高履职情况，占比 1.85%；第五位是

其他，占比 2.64%。

六、业绩说明会中，上市公司发布的信息初步能满足多

数投资者需求

对上市公司在业绩说明会上公布的信息质量，16.36%的

投资者认为完全不能满足自身需求，13.98%的投资者认为基
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本不能满足自身需求，29.82%的投资者认为一般，33.25%的

投资者认为基本满足自身需求，6.60%的投资者认为完全满

足自身需求。


