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1.背景

本课件内容，不构成直接操作建议；请投资者谨慎斟酌，市场有风险，投资需谨慎。

1 . 1 我 国 老 龄 化 现 状

1 . 2 针 对 老 年 人 诈 骗 现 状



1.1我国老龄化现状

本课件内容，不构成直接操作建议；请投资者谨慎斟酌，市场有风险，投资需谨慎。

2000年11月底第五次人口普查
60岁及以上 1.3亿 10.2%

65岁及以上 8811万 6.96%

中 国 进 入 老 龄 化 社 会 了 吗 ？

       根据联合国教科文组织的规定：一个国家或地区的60岁以上的
人口占该个国家或地区人口总数的10%或以上，或一个国家或地区
的65岁以上的人口占该国家或地区人口总数的7%或以上，那么，
该国家或地区就进入了老龄化社会。
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2020年人口分布

60岁及以上 2.64亿 18.7%

65岁及以上 1.91亿 13.5%

预计2040年人口分布

65岁及以上 / 20%

80岁及以上 7400万 /

20年过去了，再来看看数据，
国家发布的2020年第七次全国人口普查数据显示：

1.1我国老龄化现状



诈骗犯罪现状

据媒体报道，近年来，我国针对老年人诈骗案件频发。

在中国裁判文书网上，以“养老院”“非法吸收公众存款罪”等关

键词作为筛选条件，可以找到101份案例的受害者为中老年群体。

跟“养老服务”名头相关的刑事案件一审判决书，涉及96起案件，

遍及26个省级行政区，受害人数超6万，涉案金额80多亿。

1.2针对老年人诈骗犯罪现状



2.针对老年人诈骗常见套路

本课件内容，不构成直接操作建议；请投资者谨慎斟酌，市场有风险，投资需谨慎。

2 . 1 养 老 生 活 类 诈 骗

2 . 2 投 资 理 财 类 诈 骗

2 . 3 假 冒 身 份 类 诈 骗



2.1.1低价旅游团诈骗

2.1养老生活类诈骗
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“最美夕阳红，免费海南游”

“关爱老年人，600元畅游云南”

“庙里大师开过光，过了这个村，没有这个店”

“您来都来了，不消费怎么能对得起我们呢？”



2.1养老生活类诈骗

老年人要主动拒绝“不合理低
价游”，不盲目追求便宜，签
约正式旅游合同，对不能辨别
真假的物品要谨慎购买，在旅
游消费时，务必索取发票、收
据等凭证，以便事后维权。

防诈提示某日，王阿姨看到某广告宣传：99元即享某著名旅游景点两日游，
一价全包，报名即送精美礼品，途中会去参观玉石博物馆。在低价
广告的诱惑下，王阿姨一行5人当即报名参团。

之后，老人们在导游的带领下，来到玉石博物馆，现场来了一位自称
是“富二代陈公子”的人，在和老人们攀谈时，以完成父亲“考验”
为由希望老人们购买自家玉石。陈公子先是将标价2880元（实际进
价为18元）的玉饰品以39元的价格“贱卖”一名“幸运儿”，在取
得老人们信任后，再以999元的“低价”售卖标价为3880元（实际
价格为28元至38元不等）的玉石给其余旅客。

案件回顾：
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2.1.2中奖诈骗
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“恭喜您中大奖了！”

“恭喜您成为了我们的幸运观众”

2.1养老生活类诈骗

“兑奖的话您先交下公证费吧”

“奖可以领，给您转账的手续费您得先交上”



2.1养老生活类诈骗

中奖诈骗 防诈提示

中奖诈骗主要通过信息群发，
对受害者实施诈骗。犯罪分子
利用伪基站或者互联网软件群
发虚假中奖信息或邮件，受害
人一旦联系兑奖，犯罪分子就
以个人所得税、公证费、转账
手续费、 违约金等各种名目要
求受害人汇钱，实施诈骗。

大家一定要记住：天上不会
掉馅饼，更没有免费的午
餐。你想着它的利息或奖金，
他惦记的是你的本金养老金。
老年人平时一定要注意增强防
骗意识，收到类似中奖信息时
千万不要轻信，不要贪图意外
之财，以免上当受骗。
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2.1养老生活类诈骗
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2.1.3子女保平安诈骗

“您儿子这月有血光之灾啊”

“您孙子下月可能会遇到点人祸”

“八百块不多不少，刚好消灾”

“这个符大师加持，二百红包请回家”

防诈提示：鬼神之说为迷信，拿
钱消灾不可信，老年朋友独外时，
或在路上偶遇又对您表现出异常
热情、异常关心的陌生人，应保
持一定的防范心理和警惕性。不
能因挂念子女心切，而听信骗子
“你家有灾”等赤裸裸的蛊惑之
词，以免钻入骗子们设下的圈套。



2.1.4以房养老诈骗
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“您出房，我出钱，儿女不管我来管，代您
管房，为您养老”

2.1养老生活类诈骗

“您的房子已经被抵押给我们了，不信您看看合
同，签的时候您没仔细看吧？”
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2.1养老生活类诈骗

案件回顾：
2017年，家住北京市昌平区天通苑小区的老人卢
女士被熟识的朋友拉去参加北京中安民生资产管
理有限公司的活动，了解到了该公司“以房养老”
项目。当时中安民生宣传的是，卢女士的房产在
中安民生抵押会比别的公司能抵押出更多资金，
资金交给中安民生后，中安民生按照年息4%到
6%，每月固定向老人支付养老金，卢女士经过
考虑后与中安民生公司签订了合同。直到所谓
“养老金”突然停发，贷款公司上门追债，卢女
士才发现自己上当受骗了。

防诈提示：
老年人要警惕“高息零风险”理
财项目，尤其对于房屋抵押买卖
等重要投资理财事宜需要慎重对
待，多与子女及亲属沟通或者向

公安部门进行咨询。



中安民生养老投资者

贷款公司

房屋

抵押

发放

贷款

贷款本金买理财

理财产品利息

悄悄转移资产

先垫付利息，

       资金流断裂后

                 不再负担追债
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养老投资者

贷款公司

2.1养老生活类诈骗



2.1养老生活类诈骗
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2.1.5养生保健诈骗

“听讲座送鸡蛋，慢性病要注意疗养，来听听专家怎么说”

“中医推拿理疗，老年人免费体验”

“我们这个纯中药保健包拿去泡脚半年高血压就好，一个
疗程只要八千八”

“充卡三万块，终身免费理疗”
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防诈提示：面对保健品诈骗、养生
排毒诈骗时，要相信科学，不要相信
诈骗分子所说有包治百病的“灵丹妙
药”。身体不舒服时，要及时去正规
医院就医诊治，相信医生。不要从非
法渠道购买保健品，保健品不能治愈
疾病，相反，伪劣的保健品可能会加
重患者的病情，贻误治疗时机。

案件回顾： 2021年6月份，太
原市民陈女士的婆婆、公公得知
有位“养生专家”，时常讲授保
健养生课，而且到场听课就有礼
品赠送。于是，老两口就上门听
课，并如愿得到了赠品。礼品虽
然领到手了，没想到后来在所谓
“养生专家”的忽悠下，购买了
上万元的“保健品”。

     

2.1养老生活类诈骗



2.2.1 收藏品诈骗
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2.2投资理财类诈骗

“大师作品，特殊渠道，保真升值”

“今天一万您不买，明天三万别怨我呀”

“这个我们暂时不回收”

“您这个是赝品”



 案情回顾：2019年，保定的王奶奶在抱着“不买东西，拿了礼品就走”

的想法走进了中古文化收藏品公司，听到店内几个老年人说，收藏品升值很
快，之前在其他店买的，公司回购后赚了不少钱了，而且现场就有老人正在
付钱购买字画等收藏品。经不住店员的蛊惑和旁人的劝说，王奶奶豪掷4万元
购买了一幅字画。
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防诈提示：面对“无风险高额回报”的收藏品投资项目，老年朋友需要保
持警惕，切勿被贪念蒙蔽双眼，不要轻信电话、电视、网络推销，认准正规
的收藏品投资渠道。在确定投资前，应及时与家人、尤其是子女商议，并谨
慎核实相关资质、手续，确保收藏品的来源与去向正当、合法。

2.2投资理财类诈骗



2.2.2 投资诈骗
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防诈提示：老年人应提高防骗意识，
不要被眼前利益迷惑。在投资时，
应多与子女、亲朋好友沟通商量。
一旦发现上当受骗，保留好各类证
据，及时报警并提供相关线索。同
时，子女和其他家庭成员要更多地
关心老年人的生活近况，勤联系、
多关注、善提醒，真正实现老有所
养、老有所依、老有所乐、老有所
安。

2.2投资理财类诈骗

“今天投入十万块，下月分红一万一”

“钜惠老年，高端投资，保本保息”

“这是您的利息，本金？本金下下月再说吧”

“理财产品有亏损，利息等盈利了才能给您发，保本   
保息？那个我们没说过”



2.3.1 发放“福利”、“政府补贴”诈骗
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“政府关爱老人，免费发放礼品”“政府补贴，为老年人
低价安装净水器”

2.3假冒身份类诈骗

“爷爷，您五千块买的这个东西网上只卖三百五！还
是官方旗舰店！”



2.3.1 发放“福利”、“政府补贴”诈骗
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诈骗手段：免费送礼品、发放早餐，超值“福利”送不停……犯罪团伙
以送礼品、发红包为噱头，哄骗老人高价购买劣质药酒和净水器等物品。
该类型团伙组织结构清晰、内部分工明确。团伙成员扮演不同身份角色，
逐步诱骗老人高价购买劣质产品。当老人高价购买后，团伙在自建群内发
小额红包，并趁老人抢红包的时候，迅速逃离。

防诈提示：骗子往往会盯住警惕性较差的老人，先是以免费送东西的手
段博取信任，然后诱导其拿出钱财，实施诈骗。老年朋友一定要提高警惕，
保持头脑清醒，以免上当。国家发放扶贫、救济款等均通过官方途径、使
用对公账户。

2.3假冒身份类诈骗



2.3.2 冒充公检法诈骗

2.3假冒身份类诈骗

本课件内容，不构成直接操作建议；请投资者谨慎斟酌，市场有风险，投资需谨慎。

“您好，我是XX公安局/检察院/法院，您的银行卡/电话卡
/社保卡/医保卡被别人盗用了，您赶紧给我们转一笔保证金，
这样就能保护您的账户安全！”

“您所拨打的电话暂时无法接通...嘟...嘟...嘟...”



识别冒充公检法诈骗： 防诈提示：

诈骗分子通常会伪造相关证件和文
件，冒充公安、检察院、法院等工
作人员，利用老年人的薄弱法律意
识和恐慌心理，以及对子女的关心，
声称要执行逮捕，须缴纳保障金等
手段，骗老年人的钱财。

接到陌生人的电话，不要轻易相信，
一旦陌生人在电话中提出汇款、转
账、垫资等要求，要提高警惕，千
万不要轻易汇款，如果无法辨别，
可咨询附近公安机关，做到不轻信、
不透露、不转账。
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2.3假冒身份类诈骗



2.3.3缴纳养老金诈骗
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“我在人社局有熟人，能帮您把养老保险办了，您先给
我三万，我先替您交上。”

“哎呀，钱没交成功，那边也不给退了，我也没办法。”

2.3假冒身份类诈骗



缴纳养老金的骗局：
诈骗分子假借认识人社局、社保
局工作人员的名义，一次性收取
未参保人员数万不等的金额，谎
称可帮助未参保人员进行代办服
务，一次性补缴社会养老保险费
即可享受养老退休金。

防诈提示一：

防诈提示二：

许多案例中，骗子通常会让老年人向家人隐瞒情况，
老年人要放开心态，告诉家人；家人不要急于批评。

建议老年人多关注一些与自己生活息息相关的政策
以及社会新闻，知道的多，就不容易被骗。

防诈提示三：
子女要多与家中的老年人交流、沟通，了解他们最
近的生活状况。

防诈提示四：
如果发现老年人被骗，应立刻耐心劝导，及时止损，
并立即报警。

本课件内容，不构成直接操作建议；请投资者谨慎斟酌，市场有风险，投资需谨慎。

2.3假冒身份类诈骗



3.如何预防针对老年人的诈骗

3 . 1 “ 四 不 ”

3 . 2 “ 三 要 ”

3 . 3 “ 两 常 ”

本课件内容，不构成直接操作建议；请投资者谨慎斟酌，市场有风险，投资需谨慎。



3.1“四不”

凡是要动钱的时候，一定找老伴、
孩子或自己信得过的邻居和朋友，
向他们征求意见，商量对策，必要
时要及时报警。

不轻易动钱

遇到能够说出自己姓名、身份证号码、
家庭住址等个人信息的电话、短信，要
提高警惕，保持谨慎，遇到问题多和子
女沟通，如有疑问及时联系公安机关核
实。

不轻易相信

不在陌生、不正规的机构、网站填
写资料，妥善保护好自己的银行密
码、身份证号码等关键信息。

不泄露信息

不贪图小利，不轻信他人，牢记世上没有
免费的午餐。打消用小钱赚大钱、吃小亏
赚大便宜、不劳而获的念头。

不贪图便宜

本课件内容，不构成直接操作建议；请投资者谨慎斟酌，市场有风险，投资需谨慎。



不要参加所谓公司提供的讲座、免费旅游、免费茶话会、免
费参观等活动，不要盲目相信高额回报的宣传和所谓“公司
实力”，防止陷入骗子的套路。

警惕各种讲座

从正规渠道获取科学的保健常识，到正
规医疗机构就医，不轻信所谓的特效药、
神药、进口药，以防陷入骗局。

端正保健理念

老年人平时要多关注新闻媒体、社区宣
传栏、标语等，了解当前多发的各类诈
骗手段，提高警惕，加强对诈骗伎俩的
识别能力。

下载反诈软件
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3.2“三要”



常 和 子 女 商 议

 对于自称银行、保险机构工作
人员或自称国家机构工作人员发
来的短信或打来的电话，保持谨
慎态度，如有疑问，可“第一时
间”和成年子女商议，也可及时
拨打相应机构的官方电话进行核
实，或联系公安机关进行核实。

常 学 反 诈 知 识

在诈骗手段不断翻新的情况下，
应多学反诈知识，多关注新闻媒
体、民警、社区工作人员等开展
的反诈宣传活动，提高对诈骗的
识别能力，保持警惕。最好下载
“国家反诈中心”APP，帮助自己
拦截诈骗电话与短信等。
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3.3“两常”



有 奖 问 答
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正确答案：C
       骗子往往会利用部分老人与孩子长期分离的现状以及“隔代亲”的心
理，并可能会利用现代科技，屏蔽老人电话使其无法联系家人，遇到此类
情况，要利用微信等多种方式核实，必要时及时求助警察。

一、老张的孩子都在外地，一天，老张接到一个陌生电话，对方自称是老张孙子的班主任老师，
准确说出了孙子的名字和学校、班级，说孩子因为跟同学打架，受伤住院了，现在联系不到孩子
的父母，让老张抓紧时间汇5000块钱用于急诊治疗。老张应该：_______。
A.孩子受伤了，赶紧转钱给孩子治疗。
B.给儿子打电话确认，如打不通则赶紧转钱。
C.第一时间报警，求助警察进行核实。
D.挂了电话，不管不顾。



有 奖 问 答
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正确答案：D
       配合防疫是每个公民应尽的义务，如遇无法判断对方是否为防疫人员
的情况，应向社区或卫健委部门核实。不要轻易点击陌生链接，避免上当
受骗。

二、近期，老李刚从外地探亲回来，行程码显示他途经多个地区，一天，老李接到一陌生电话，
对方自称是“卫健委工作人员”，声称因疫情防控需要，要对老李的行程码远程核验，接着这位
“卫健委工作人员”给老李发送了一条附带链接的短信，要求老李点击授权，以下老李做法错误
的是：_______。
A.毫不考虑，点击授权。
B.打电话向亲友询问真假。
C.未经核实不点击陌生链接。
D.向所在社区、卫健委核实情况。



有 奖 问 答
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正确答案：D
       世上不存在任何可以包治包好的“神药”，正规的医疗机构也不会通
过电话推销药品，看病应该前往正规的医疗机构，不能相信所谓的“神
医”“神药”等幌子。

三、刘大爷接到电话，对方自称是省中医院的工作人员，手里有一款祖传神药可以治愈糖尿病，
目前只有部分用户可以预约抢购，先交1000元保证金即可报名，不要告诉别人。刘大爷应该：
_______。
A.听信对方的话，赶紧交钱报名。
B.如此好事，赶紧让自己的老伴也报名。
C.不能轻信，上网百度一下是否可信。
D.不信，并第一时间报警。



交 流 答 疑
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资讯速递
权威信息发布、市场
资讯、政策解读以及

国际交流

知识普及
丰富的金融知识、投
教课堂、风险揭示、

投资者教育基地

权益维护
投资者权益知识、维
权服务、调解服务以
及行权服务1

2

3
4

互动专区
投资者调查、投资者
联络专区以及在线服
务

主要
内容

中国投资者网站是中国证监会管理的公益网络服务平台 
网址：www.investor.org.cn
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True mastery of any skill takes lifetime. 

活动调查问卷

东方财富证券投教园地

东方财富证券（互联网）投资者教育基地

西藏金融展览馆

东方财富证券（上海财经大学）投资者教育基地

基地网址：edu.18.cn
西藏自治区省级互联网投资者教育基地，内设财富书院、投教活动、视频专区、模拟交易、权益
维护五大基础板块和一个西藏特色板块，为投资者持续提供热点业务规则、视频课程、风险案例
等内容，是一个集理论与实践于一体的投资者教育服务平台。

参观地址：西藏自治区拉萨市城关区藏大东路10号西藏大学（纳金校区）珠峰研究院二楼
基地占地面积为885平方米，内设12个展示区域。投教基地重点突出科技、现代、可视化等元素
结合西藏金融发展历史和特点，展厅布局具有独特性和个体性，全方位呈现“开放、融合、教育、
沟通”的文化与功能。基地可同时容纳300人在现场进行参观学习、模拟交易、互动体验、培训
交流等。

参观地址：上海市杨浦区纪念路8号5号楼1楼（上海财经大学国家大学科技园内）
基地占地面积300余平方米，是东方财富证券和上海财经大学合作共建的投资者教育基地，旨在
为投资者提供丰富的金融知识、财经资讯，举办投资者培训、交流活动，加强证券公司、学校、
学生、投资者的互动沟通，提高高校学生就业能力，提升社会公众的金融素养。



       本课件内容仅为投资者教育之目的，东方财富证券力
求本材料信息准确可靠，但对这些信息的准确性或完整性不
作保证，亦不对因使用该等信息而引发的损失承担任何责任。
       更多关于投资者教育的相关信息，请登录东方财富证
券投资者教育专栏（edu.18.cn）或微信公众号“东方财富
证券投教园地”。

声    明
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感 谢 观 看
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