


打击整治养老诈骗专项行动

养老诈骗举报通道

养老诈骗犯罪典型案例及防骗提示



养老诈骗是一种针对老年人群体的诈骗行为。犯罪分子以提供
“养老服务”、投资“养老项目”、销售“养老产品”、宣称
“以房养老”、代办“养老保险”、开展“养老帮扶”等为名，
来实施侵害老年人合法权益的各类诈骗违法犯罪，严重侵害老
年人合法权益。



打击整治养老诈骗专项行动



本课件内容，不构成直接操作建议；请投资者谨慎斟酌，市场有风险，投资需谨慎。

2022年4月，
为期半年的全国打击整治养
老诈骗专项行动正式启动。
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一审案件

截至7月底，全国法院受理养老诈骗刑事案件共1394件。
（含专项行动以来已审结案件）

二审案件
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非法集资案件

其他类型案件诈骗案件

906  件

33  件 455  件 



养老诈骗犯罪典型案例
及防骗提示
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最高法发布六类养老诈骗
犯罪典型案例。

【打击养老诈骗 
   斩断伸向老人的黑手】
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1 以提供“养老服务”为名
实施非法集资犯罪

2

3

4

5

6

以投资“养老项目”为名
实施非法集资犯罪

以销售“养老产品”为名
实施诈骗犯罪

以宣称“以房养老”为名
实施非法集资犯罪

以代办“养老保险”为名
实施诈骗犯罪

以开展“养老帮扶”为名
实施诈骗犯罪
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【以提供“养老服务”为名    
            实施非法集资犯罪】

主要表现为以预售养老床位、
虚构养老服务项目等名义，通
过办理会员卡、明显超过床位
供给能力承诺服务、预交养老
服务费用等手段，诈骗老年人
钱财。
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避免落入虚假养老服务“陷阱”

1、选择具有正规资质的
     养老服务机构！

2、不听；不信；不参与！
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【以投资“养老项目”为名
            实施非法集资犯罪】

主要表现为以投资养老保险项
目、投资开办养老院、购买养
老公寓、入股养生基地、售后
定期返点、高额分红等方式，
涉嫌诱骗中老年人参与非法集
资或非法吸收公众存款。
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避免落入“养老投资”骗局

三看一抵制！
一要看：项目是否有登记、备案；
二要看：项目是否真实合法；
三要看：项目收益是否符合市场规律；
一抵制：抵制高利诱惑。
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【以销售“养老产品”为名
                   实施诈骗犯罪】

主要表现为通过提供免费旅游
观光、情感陪护、虚假宣传等
手段，采取“专家”义诊、免
费体验、消费返利、夸大宣传、
养生讲座等方式，诱骗中老年
人购买价格虚高的保健品或者
假冒伪劣产品，涉嫌销售假冒
伪劣商品和普通诈骗。
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端正保健理念。

当心“免费”陷阱。细看场所索证票。
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【以宣称“以房养老”为名
              实施非法集资犯罪】

针对养老难题，原保监会（现
银保监会）2014年在北京、
上海、广州、武汉4个城市开
展住房反向抵押养老保险（以
房养老）试点。2017年，试
点扩至全国。
然而，部分不法公司和人员却
打着“以房养老”的旗号，对
老年人实施欺诈，导致部分老
人陷入房财两空的境地。
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“以房养老”诈骗的特征

01 存在复杂的合同架构。

02 经常夸大宣传。

03 谎称可全权代办。

04 涉及受害人人数多、金额大。
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“以房养老”是保险，
而非投资、理财产品。

不要轻信投资高额回报的言
论，克制赚钱心切的心理。
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【以代办“养老保险”为名
                   实施诈骗犯罪】

不法分子利用老年人不了解养
老保险政策规定，以有关系代
办、违规办理“养老保险”为
名，对老年人实施诈骗犯罪。
主要表现为冒充银行、保险机
构工作人员以代办“提前退
休”“养老保险”等为由，收
取中老年人的材料费、好处费，
以非法占有为目的诈骗受害人
交纳的保险金。
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对所谓的代办“养老
保险”等要提高警惕。

通过正规途径办理。
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【以开展“养老帮扶”为名
                   实施诈骗犯罪】

不法分子抓住老年人网络知识
不足、辨识能力不强等特点，
义务诊疗、心理关爱、直播陪
护、慈善捐助志愿者服务、组
织文化活动等形式获得中老年
人的信任后，设置陷阱、诱导
消费，给老年人造成经济损失、
精神痛苦。
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第一步、通过多种途径建立初步联系，
取得信任。

第三步、多种名目骗取钱财。

第二步、谎称某“养老帮扶”项目，要
求老年人提供身份信息进行条件审核。

常见套路

老年人一定要提高防诈意
识，树立安全思维，绷紧
警惕之弦。
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防范
养老诈骗

养老诈骗需留意，千万别贪小便宜；

养生讲座套路多，身边坐的全是托；

叔叔阿姨喊得亲，想着您的养老金；

高利投资不要信，骗子只想你本金；

小恩小惠感动你，坑你钱财是目的；

反诈口诀心中记，老年生活甜蜜蜜。



养老诈骗举报通道
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中央政法委在12337智能化举报平
台开通了“养老诈骗”举报通道。
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扫描二维码进入
“12337智能化举报平台“。

第一步 第二步

进入“打击整治养老
诈骗线索举报入口”。
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阅读“举报须知”。

第三步

第四步

填写举报信息并提交。
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资讯速递
权威信息发布、市场
资讯、政策解读以及

国际交流

知识普及
丰富的金融知识、投
教课堂、风险揭示、

投资者教育基地

权益维护
投资者权益知识、维
权服务、调解服务以
及行权服务1

2

3
4 互动专区

投资者调查、投资者
联络专区以及在线服
务

主要
内容

中国投资者网站是中国证监会管理的公益网络服务平台 
网址：www.investor.org.cn



活动调查问卷

东方财富证券（互联网）投资者教育基地

西藏金融展览馆

东方财富证券（上海财经大学）投资者教育基地

基地网址：edu.18.cn
西藏自治区省级互联网投资者教育基地，内设财富书院、投教活动、视频专区、模拟交易、权益维护五大基
础板块和一个西藏特色板块，为投资者持续提供热点业务规则、视频课程、风险案例等内容，是一个集理论
与实践于一体的投资者教育服务平台。

参观地址：西藏自治区拉萨市城关区藏大东路10号西藏大学（纳金校区）珠峰研究院二楼
基地占地面积为885平方米，内设12个展示区域。投教基地重点突出科技、现代、可视化等元素结合西藏金
融发展历史和特点，展厅布局具有独特性和个体性，全方位呈现“开放、融合、教育、沟通”的文化与功能。
基地可同时容纳300人在现场进行参观学习、模拟交易、互动体验、培训交流等。

参观地址：上海市杨浦区纪念路8号5号楼1楼（上海财经大学国家大学科技园内）
基地占地面积300余平方米，是东方财富证券和上海财经大学合作共建的投资者教育基地，旨在为投资者提
供丰富的金融知识、财经资讯，举办投资者培训、交流活动，加强证券公司、学校、学生、投资者的互动沟
通，提高高校学生就业能力，提升社会公众的金融素养。
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东方财富证券投教园地



声  明
本课件内容仅为投资者教育之目的，东方财富

证券力求本材料信息准确可靠，但对这些信息

的准确性或完整性不作保证，亦不对因使用该

等信息而引发的损失承担任何责任。

更多关于投资者教育的相关信息，请登录东方

财富证券投资者教育专栏（edu.18.cn）或微

信公众号“东方财富证券投教园地”。




